Polityka zwrotéw Twisto Polska Sp. z o.0.

Klient ma prawo do skorzystania ze zwrotu towaru kupionego za posrednictwem Twisto na
zasadach okreslonych w regulaminie wtasciwego sklepu.

Zwrot pieniedzy za towary lub ustugi optacone kartg ptatniczg Twisto, Klient otrzyma w formie
ekwiwalentu pienieznego w postaci punktow Twisto. 1 punkt Twisto ma rownowartosé 1 zt.
Klient moze dysponowac otrzymanymi punktami w dowolny sposob, pokrywajac wydatki
dokonane z Twisto.

Zwrot w formie punktéw nastepuje réwniez w sytuacji, gdy zamdwienie zostato wczesniegj
optacone przez Klienta.

W przypadku anulowania ptatnosci lub dokonania zwrotu towaru, ktéry zostat kupiony z uzyciem
formuty zakupowej Twisto Pay (Kup teraz, zapta¢ pdzniej) dostepnej na stronie sklepu
partnerskiego Twisto, Klient otrzyma zwrot pieniedzy na numer rachunku, z ktérego opfacit
zamdwienie. Jesli zamowienie nie zostato optacone, faktura Klienta zostanie odpowiednio
skorygowana.



