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INFORMACIJA ADMINISTRATORA DANYCH
OSOBOWYCH SPORZADZONA NA PODSTAWIE ART. 13
UST. 1i 2 ORAZ ART. 14 UST. 1i 2 OGOLNEGO
ROZPORZADZENIA O OCHRONIE DANYCH (RODO)

W zwigzku z wejsciem w zycie i koniecznoscig stosowania Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych) (zwanego dalej ,Rozporzadzeniem”) Twisto Polska Sp. z 0.0. (zwana dalej
takze: , Twisto”) przedstawia ponizsze informacje dotyczgce zasad przetwarzania Panig/Pana danych

osobowych.

1 — Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Twisto Polska Sp. z 0.0.; dane kontaktowe - numer
telefonu: +48 22 263 02 10, adres e-mail: kontakt@twisto.pl

2 — ZInspektorem Ochrony Danych Osobowych wyznaczonym przez Twisto mozna sie kontaktowac piszgc
na adres pocztowy:
Twisto Polska sp. z 0. 0.
Ul. Smolna 40
00-375 Warszawa
najlepiej z dopiskiem: , Inspektor Danych Osobowych” lub adres e-mail: kontakt@twisto.pl

3 — Twisto przetwarza Pani/Pana dane osobowe w nastepujgcych celach:

a podjecia z Pani/Pana inicjatywy dziatan zmierzajgcych do dokonania zaptaty za towar (lub ustuge)
nabyty w sklepie internetowym wspdtpracujgcym z Twisto, w ktérym dokonywany jest zakup
(zwanym dalej: ,,Sklepem internetowym”), w ramach umowy zlecenia obejmujgcej formute
zakupowa, Kup z Twisto”, a takze celu weryfikacji przez Twisto Polska Sp. z 0.0. nalezytego
wykonania takiej umowy zlecenie (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a) Rozporzadzenia),

b przekazywania Pani/Pana danych osobowych innym podmiotom wspoétpracujgcym ze Sklepem
internetowym, na postawie dyspozycji udzielonej Twisto przez taki sklep, w przypadku udzielenia
przez Panig/Pana zgody wobec Sklepu internetowego na przekazanie danych osobowych
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a) Rozporzadzenia),

¢ wypetniania obowigzkéw prawnych natozonych na Twisto zgodnie z przepisami prawa (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. c) Rozporzadzenia),

d wewnetrznych celach administracyjnych Twisto, w tym prowadzenia analizy zarzadczej, analiz,
badania tendencji rynkowych i raportowania na potrzeby wewnetrzne Twisto (podstawa prawna:
art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia),
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e prowadzenia marketingu bezposredniego ustug Swiadczonych przez Twisto poprzez ich
promowanie, reklamowanie i oferowanie na podstawie zamowionej informacji handlowej
(podstawa prawna: art. 9 ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng).

f weryfikacji przez Twisto nalezytego wykonania umow zawartych ze Sklepem internetowym, na
postawie Pani/Pana danych osobowych dotyczacych informacji o dokonanych przez Panig/Pana
ptatnosciach, ktére zostang przekazane Twisto przez Sklep internetowy (podstawa prawna: art. 6
ust. 1 lit. a) lub f) Rozporzadzenia).

Poza celami wskazanymi w ust. 3 (cel pierwszorzedny), Twisto moze przetwarzaé Pani/Pana dane
osobowe w innych prawnie dopuszczalnych celach (cel drugorzedny), gdy cel pierwszorzedny i
drugorzedny sgze sobascisle powigzane. W ramach takiego przetwarzania Twisto dziatajgc na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia, przewiduje przetwarzanie danych osobowych takze w nastepujgcych
celach drugorzednych: (a) przeniesienie Pani/Pana danych osobowych do prowadzonej przez siebie
archiwalnej bazy danych, lub (b) audyty lub postepowania wyjasniajace, lub (c) wdrozenie
mechanizmoéw kontroli zarzadczej, lub (d) prowadzenie badan statystycznych, (e) doradztwo biznesowe,
ekonomiczne lub prawne, ktére moze by¢ swiadczone na rzecz Twisto i (f) dochodzenie naleznosci.

Przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych w celach okreslonych w ust. 3 lit. c), ) oraz w ust. 4
nastepowac bedzie w zwigzku z istnieniem prawnie uzasadnianego interesu realizowanego przez Twisto.

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych w celach okreslonych w ust. 3 i 4, Pani/Pana dane
osobowe mogazostac¢ udostepnione przez Twisto innym odbiorcom lub kategoriom odbiorcéw danych
osobowych, ktédrymi mogg by¢:

a Bankiiinstytucje ptatnicze wspdtpracujace ze Sklepem internetowym w zwigzku z obstugg przez nie
ptatnosci dokonywanych przez Panig/Pana na rzecz takich sklepdw, oraz realizacjg obowigzkow
wynikajgcych z przepiséw prawa.

b Podmioty wspodtpracujgce ze Sklepem internetowym, w przypadku gdy wyrazita Pani/Pan wobec
Sklepu internetowego zgodena przekazanie danych osobowych takim podmiotom, w sytuacji gdy
Twisto przekazuje takie dane osobowe na polecenie Sklepu internetowego, zgodnie z
umowagzawarta pomiedzy Twisto a Sklepem internetowym.

¢ Podmioty nalezace do grupy kapitatowej Twisto, ktérymi na dzien dzisiejszy sg Twisto Payments
a.s. oraz Nikita Engine s.r.o.;

d Podmioty $wiadczgce na rzecz Twisto ustugi zwigzane z biezaca dziatalnoscig Twisto, w tym ustugi
marketingowe, ustugi prawne, w tym windykacyjne, ustugi finansowe, w tym z zakresu ksiegowosci
oraz prowadzenia audytéw Twisto, ustugi z zakresu IT, w tym z zakresu przetwarzania danych
osobowych w chmurze obliczeniowej, ustugi archiwizacyjne;

e Podmioty Swiadczgce na rzecz Twisto ustugi dostepu do informacji o rachunku bankowym Klienta,
tzw. AlS (ang. account information service), ustugi weryfikacji tozsamosci klienta oraz ustugi stuzace

do oceny wiarygodnosci i zdolnosci kredytowe;j klienta.
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Przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych w celach okreslonych w ust. 3 lit. c), e) oraz w ust. 4
nastepowac bedzie w zwigzku z istnieniem prawnie uzasadnianego interesu realizowanego przez Twisto.

W zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przystuguje Panu/Pani:
a prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych,

prawo do ich sprostowania, gdy sgniezgodne ze stanem rzeczywistym

prawo do ich usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych,

prawo do ich usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych,
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prawo do przenoszenia danych.

W przypadku, gdy przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych odbywa sie na podstawie zgody, ma
Pani/Pan prawo do wycofania takiej zgody w dowolnym momencie. Cofniecie zgody nie wptywa na
przetwarzanie danych przed cofnieciem zgody ani podstawe prawng tego przetwarzania.

Organem nadzorczym wobec Twisto w zakresie danych osobowych jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych lub inny organ, ktéry go zastgpi. Posiada Pani/Pan ma prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego.

Twisto przetwarza dane osobowe, ktére zostaty pozyskane bezposrednio od Pani/Pana lub za
posrednictwem Sklepu internetowego w zwigzku ze swiadczeniem przez Twisto formuty zakupowej ,Kup
z Twisto”. Ponadto, Twisto moze przetwarzac Pani/Pana dane osobowe w razie ich otrzymania od
podmiotdéw wspotpracujgcych z Twisto, ktére przetwarzajg Pani/Pana dane osobowe na podstawie
udzielonej zgody.

W przypadku, gdy podanie przez Panig/Pana danych osobowych nastepuje w celu podjecia dziatan
zmierzajgcych do dokonania zaptaty za towar (lub ustuge) nabyty w Sklepie Internetowym
wspotpracujgcym z Twisto, w ktorym dokonywany jest zakup, w ramach umowy zlecenia obejmujgce;j
formute zakupowsa ,,Kup z Twisto”, podanie danych jest wymagane w celu zawarcia i realizacji takiej
umowy.

Przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych, moze wigzac sie z profilowaniem, w przypadku gdy Twisto
dokona oceny posiadanych danych osobowych w zwigzku z checig przedstawienia Pani/Panu
zindywidualizowanej informacji na temat ustug, ktérymi potencjalnie moze by¢ Pani/Pan
zainteresowany. W zwigzku z takim przetwarzaniem danych osobowych ma Pani/Pan prawo do
whiesienia sprzeciwu i w tym przypadku Twisto nie bedzie dalej przetwarzat danych osobowych w tym
celu.

Weryfikacja opisana w pkt 13 powyzej jest przeprowadzana w celu podjecia decyzji o udostepnieniu
(badz nieudostepnieniu) formuty zakupowej ,,Kup z Twisto”. Decyzja ta jest podejmowana przez Twisto
automatycznie i zgodnie z art. 22, ust. 2. lit ,a” Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
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danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE.
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